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Présentatrice

Sally Spencer-Thomas, docteure en
psychologie, Etats-Unis

PDG et cofondatrice

The Carson J. Spencer Foundation
Sally@CarsonJSpencer.org

@sspencerthomas



Pourquoi nous sommes ici

@sspencer thomas



e Justifier

approche globale

étapes du modele de changement

plan

10 mesures



#SuicidePrevention @CSMC _
#MentalHealth @sspencerthomas

#SuicideGrief @cjsfoundation
HSPSM (média social sur la préventiondu suicide) ~ (@EAPA




Au sujet de |la présentatrice




Carson Spencer 1969-2004

www.CarsonJSpencer.org

@sspencerthomas






Vision

Mission

Valeurs
fondamentales



La majorité des personnes qui décedent
par suicide sont des hommes en age de
travailler.

Premiere organisation qui aide les milieux
de travail a établir un programme complet

de prévention du suicide
. Site Web, trousse d’outils, formation, politique,
communication, consultation

Registre de pratiques exemplaires

www.WorkingMinds.org

@sspencerthomas


http://www.workingminds.org/




« Le milieu de travail est la derniere source
de contact humain soutenu pour bon
nombre des 30 000 personnes qui se
suicident chaque année aux Etats-Unis. Le
suicide d’'un employé a un impact profond
et troublant sur ses collegues de travail.
Pour les gestionnaires, de telles tragedies
représentent un défi dont personne n’a
traité a I'école de gestion. » [traduction]



Dossier d’analyse

259
% - Partnership on Workplace Mental Health

1 personne sur5
2/3 des personnes

reportent un traitement pendant 10 ans

consomment de deux a quatre fois les ressources en soins de santé
traitement fonctionne
un rendement positif des investissements

e En d’autres termes :



Mieux comprendre la dépression

e Dans I'ensemble, 1 adulte sur 10 souffrira de dépression au cours de
sa vie.

* Les personnes souffrant de dépression :

e sont deux fois plus susceptibles de développer une maladie
coronarienne;

e sont deux fois plus susceptibles d’avoir un accident
vasculaire cérébral;

e sont au moins quatre fois plus susceptibles de mourir dans
un délai de six mois apres un infarctus du myocarde.

* Au total, 80 % des personnes souffrant de dépression signalent un
certain niveau de limitation fonctionnelle en raison de leur
dépression.

e Absentéisme et présentéisme : Au cours d’une période de 3 mois,
les personnes souffrant de dépression ratent en moyenne 4,8 jours de
travail et connaissent 11,5 jours de productivité réduite.

http://www.cdc.gov/nchs/data/databriefs/db07.htm#ref08

- Partnership on Workplace Mental Health


http://www.cdc.gov/nchs/data/databriefs/db07.htm#ref08

Partenariat sur la santé mentale
en milieu de travail
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e 'employé se suicide sur les lieux.

e 'employé se suicide en dehors des lieux.

e Des employés recemment licenciés décedent par suicide.

e Un proche d’'un employé décede par suicide.

e Les comportements suicidaires affectent le milieu de travail







Pourquoi le
milieu de travail?
Influence positive

 Autre composante
importante de |la
prévention dans la
communauté

e Sentiment
d’appartenance

e Sentiment d’efficacité
19



Pourquoi le milieu de travail?

e Méthodes intégrées de . '
diffusion de la formation Preparatlon

et de l'information

* Mécanisme integré
d’aiguillage vers des
services de santé mentale

* « Responsabilité sociale »
faisant partie du
mouvement holistique

* Milieux de travail faisant
déja des efforts en matiere
de prévention de la

violence



Le suicide et le milieu de travail

En général, le conjoint survivant
estime que la mort de leur étre
cher affecte directement et
Intimement en moyenne

20 collegues.

Berman (2011)



Milieux de travail les plus a risque

 Milieu a prédominance masculine
(surtout les hommes blancs)

 Acces a des moyens de s’enlever la vie

o « Capacité acquise » : intrepidite,
temerité ou stoicisme

e EXposition a un traumatisme

e Culture d'abus de substances

« Communaute fragmentée et isolement

 Humiliation, honte et vide de sens

e (Confinement






Modele de risque de suicide

Désir de recourir
au suicide

Sentiment d’étre un fardeau
Capacite

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR acquise
liee au suicide
Echec du sentiment
d’appartenance

Risque éleve de
passage a l'acte
ou de tentative

grave

Modele de risque de suicide de Thomas Joiner, 2006






e Promotion des réseaux sociaux
e Education en santé mentale
e Compeétences de vie

@sspencerthomas



En cours de route : Intervention
precoce et efficace

Formation de gardien

Sélection

Promotion de la recherche d’aide
Services de santé mentale de qualité



En aval : Crise et postvention

* Moyens limités

» Dignité et ha
e Soutien secu
matiere de c
traumatisme

Dilitation

nagrin et de

ritaire et efficace en

@sspencer thomas



Identifier les Augmenter le

. comportement
Personnes a de recherche

risque d'aide

Promouvoir Fournir des
, Approche globale services de
les réseaux de la prevention du ,
santé mentale

sociaux suicide et de la
promotion de la

santé mentale

Développer des Suivre les
compétences de procedures de
vie Restreindre gestion de crise
I’acces a des
moyens

potentiellement
mortels



Etude de la Force aérienne américaine
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Source : Knox, K, et autres, « Risk of Suicide and related adverse outcomes after exposure to a suicide programme in the US Air Force: cohort study ». British Medical
Journal, 13 décembre 2003.

@sspencerthomas



Résultats

Tableau 3 : Comparaison des effets du risque de suicide et des conséquences négatives connexes sur
les membres de la Force aérienne américaine avant la mise en ceuvre du programme (1990-1996) et
apres la mise en ceuvre du programme (1996-2002)
Risque relatif (RR) Réduction des risques Risque excédentaire

Résultat Moyenne (95 % IC) (1-RR) (RR-1)
Suicide 0,67 [0,5702, 0,8017] 133% --
Homicide 0,48 [0, 3260, 0,7357] $51%
Mort accidentelle 0,82 [0,7328, 0,9311] 118% --
Violence familiale
sévere 0,46 [0,4335, 0,5090] 154% --
Violence familiale
modérée 0,70 [0,6900, 0,7272] $30% —
Violence familiale peu
sévere 1,18 [1,1636, 1,2040] -- T18%

@sspencerthomas



Ftapes Intervention

Précontemplation Sensibilisation personnalisée

Contemplation Penser davantage aux
points positifs et négatifs

Determination . .
Etablir un plan d'action

Action .
Faire quelque chose

Maintien ,
Evaluer et appuyer les



Chercher a comprendre d’abord

e Table ronde des cadres

. Evaluation des besoins et des forces et données de
référence

e Groupes de discussion

e Sondages (attitudes, connaissances, comportement)
e Entrevues approfondies

e Analyse des données

e Analyse de I'environnement

e Analyse documentaire



Higher Education Center

« Faites-vous entendre, faites-vous voir, soyez un
visionnaire. Il n’y a pas de honte a se manifester,
mais il y a des risques a se retenir et a espérer
gue tout se passera bien. » [traduction]

@sspencerthomas



Le leadership : le fil
conducteur de la réussite

Osez!

Prévention du suicide : priorité en matiere
de santé et de sécurité

Dirigeants ayant une expérience
personnelle

Influence de |a hiérarchie et des pairs



Les autres voix ayant une
expérience personnelle : le fil
conducteur de la réussite



Définition du groupe de travail de
postvention du SPRC : « Les
services d’intervention en cas
de crise et de soutien apres un
suicide permettent de traiter
des effets possibles du suicide
et de les atténuer. »
[traduction]
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* The Carson J. Spencer Foundation
* Crisis Care Network

e American Association of
Suicidology

e National Action Alliance for Suicide
Prevention

(www.WorkingMinds.org)




Guide des gestionnaires (2013)

e Présente 10 mesures aux dirigeants

. Réaction immédiate au traumatisme

. Rétablissement a court terme

. Stratégies a long terme pour aider les employés a gérer la
situation

e Courtes listes de vérification, gabarits
de communication et organigrammes

e PBut: aider aréduire 'impact du
suicide en offrant un plan d’action

. Minimiser la « contagion »
. Honorer la vie perdue, espace pour faire son deuil

. Aider le milieu de travail a reprendre ses activités



1. Coordonner : Contenir la crise

*  Organigramme

2. Informer : Protéger la vie privée
e Modele de lettre

3. Communiquer : Réduire le potentiel
de « contagion »

. Lignes directrices sur les messages surs

4. Soutenir : Offrir une aide pratique




COURT TERME : Rétablissement

5. Lier : Aiguiller vers du soutien

* PAE, ressources precises pour le deuil lie
au suicide

6. Réconforter : Favoriser un deuil sain
 Rituels de deuil : mémes que pour les autres types de déces

[, Rétablir: Fonctionnement dans le milieu de
travall
o Plan de retour au travall

8. Diriger . Renforcer la confiance dans le
leadership organisationnel

* Reconnaissance, compassion, transition vers la resilience et
prevention




LONG TERME : Phase de reconstruction

9. Honorer : Date
d’anniversaire et des jalons

10. Soutenir : Transition de
a postvention a la
orévention
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Ressources

'esprit au travail — Prévention du suicide  Lespoir au travail — Prévention du suicide
dans le milieu de travail (en anglais) dans le milieu de travail (en anglais)
http://www.carsonjspencer.org/unused/  https://suicideprevention.ca/understanding/
working-minds-training/ workplace/hope-at-work-resources/

A Manager’s Guide to Suicide Postvention Norme nationale du Canada sur la santé et |a
in the Workplace (gratuit) sécurité psychologiques en milieu de travail

http://www.workingminds.org/Managers  http://shop.csa.ca/fr/canada/page/home
Guidebook.pdf

Une étape a la fois : Guide sur la mise en
The Carson J. Spencer Foundation ceuvre de la Norme nationale du Canada sur
la santé et la sécurité psychologiques en
milieu de travail
Association canadienne pour la http://shop.csa.ca/fr/canada/page/home
prévention du suicide

https://suicideprevention.ca/francais/ u @mhcc_ #workplaceMH #StandardCda

WWW.carsonjspencer.org



http://www.carsonjspencer.org/unused/working-minds-training/
http://www.workingminds.org/ManagersGuidebook.pdf
http://www.carsonjspencer.org/
https://suicideprevention.ca/francais/
https://suicideprevention.ca/understanding/workplace/hope-at-work-resources/
http://shop.csa.ca/fr/canada/page/home
http://shop.csa.ca/fr/canada/page/home
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Commission la santé mentale
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Prochain webinaire sur la santé mentale au travail

Date: Lasériereprendrale 30 septembre 2015 a 12 h (HE).

Pour voir nos webinaires antérieurs, visitez notre site Web a I'adresse :
https://www.mentalhealthcommission.ca/Francais/webinaires-sur-la-sante-
mentale-au-travail

u @mhcc_ #workplaceMH #StandardCda


https://www.mentalhealthcommission.ca/Francais/initiatives/11897/webinaires-sur-la-sante-mentale-au-travail
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Merci!

The Carson J. Spencer Foundation

Sally Spencer-Thomas, docteure en psychologie

1385 South Colorado Boulevard, Suite A-316, Denver, CO 80222
Communiguez avec nous : Sally@CarsonJSpencer.org
Telephone : 720-244-6535

Visitez-nous : www.carsonjspencer.org

Suivez-nous : K

Commission de la santé mentale du Canada

Communiquez avec nous : info@commissionsantementale.ca

Visitez-nous : https://www.mentalhealthcommission.ca/Francais

suivez-nous: A M

u @mhcc_ #workplaceMH #StandardCda
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